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調査概要

1

調査対象 当社株主さま 29,721名

調査方法 WEBアンケート（第5期中間株主通信にご案内掲載）

調査期間 2026年2月27日～3月31日

回答数 843名 （回答率2.8％ ※前回3.0%）

2026年3月に「株主さまアンケート」を実施し、多くの株主さまからご回答をいただき

ました。ご協力誠にありがとうございました。

いただきました貴重なご意見を今後の事業活動等に活かしてまいります。

アンケートの集計結果と頂戴したご意見の中から一部を紹介させていただきます。
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アンケートに回答いただいた株主さまの属性

2

世代 ご職業性別

「40代」が32.6％(32.9％)、
次いで

「50代」が26.0％(26.1％)
です。

「男性」が57.3％(58.0％)、

「女性」が40.3％(40.6％)
です。

「会社員・公務員」が56.5％
(56.0％)、次いで

「主夫・主婦」が16.0％
(18.9％)です。

※( )内の％は前回アンケート時の結果です。※( )内の％は前回アンケート時の結果です。 ※( )内の％は前回アンケート時の結果です。
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当社株式の保有状況

3

保有株式数 保有期間

「100～300株未満」が62.9%、次いで
「100株未満」が14.0％です。

「1～2年未満」が20.4％(22.4％)、次いで
「3～5年未満」が20.0％(22.4％で)す。

※( )内の％は前回アンケート時の結果です。
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当社株式購入・取得時のきっかけ、重視したこと
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購入・取得時のきっかけ 購入・取得時に重視したこと

「株主優待情報誌」が39.4％(38.6%)、

次いで

「金融情報サイト」が30.0％(27.9%)です。

「株主優待制度」が76.7％(79.0％)

※内お買物優待券68.0%、特別優待品8.7％）

次いで「成長性・将来性」が8.2％(7.9％)で
す。

そ
の
他

※総回答者数(843人)に占める割合です

※( )内の％は前回アンケート時の結果です。※( )内の％は前回アンケート時の結果です。
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今後の保有方針／今後のIR活動で特に充実を希望すること
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今後の保有方針 充実を希望するIR活動

「継続保有」が76.0％(70.3％）、次いで

「買い増し」が15.2％(13.6％)です。

「ホームページの充実」が29.4％(34.7％)、
次いで

「商品販売キャンペーン」が21.4％(19.9％)
です。

※総回答者数(843人)に占める割合です

※( )内の％は前回アンケート時の結果です。 ※( )内の％は前回アンケート時の結果です。
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当社に対するご意見・ご感想
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◼株主優待の継続・充実に期待している

◼家族で優待を楽しんでいるので長期保有したい。

◼店舗スタッフに丁寧に対応してもらい大変ありがたい。

◼手づくりの魅力発信を応援したい。

◼商品ラインアップ、講習会やワークショップを増やしてほしい。

◼業績回復と企業価値向上に期待している。

◼優待券をECサイトで使いやすくしてほしい。

◼店舗の減少は残念、出店を希望する。

当社に対するご意見・ご感想等

アンケート結果を受けて

このたびは多くのご意見をお寄せいただき、誠にありがとうございました。株主優待へのご期待や手づくりの楽しさへの
共感、店舗スタッフへの応援等のお言葉を多数いただきました。一方、店舗網の維持、優待制度の使いやすさ改
善など、貴重なご意見も頂戴しました。アンケートを通じて、株主優待への高い期待と愛着が改めて伝わってまいり
ました。そのような中、当社は2026年8月に株主優待制度の見直しを発表いたしました。アンケート結果のとおり株
主優待へのご期待は十分に認識しており、苦渋の判断ではありましたが、現行制度では株主関連費用の増加が
今後の経営負担となることが見込まれるため、制度の持続性を重視した見直しを行いました。一方で、2025年6
月期には復配を果たし、安定配当を目指せる環境が整いつつあります。今後は株主優待と配当の最適なバランス
を図りながら、収益力向上と企業価値向上に努め、安定的かつ継続的な株主還元の実現を目指してまいります。
何卒ご理解と変わらぬご支援を賜りますようお願い申し上げます。
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